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Amplificarea discursului cu potential de dezinformare in
comentariile de pe YouTube

Acest raport este parte a proiectului ,, Avansarea educatiei mediatice si sprijinirea mass-media
din Republica Moldova”, sustinut de Suedia si implementat de Internews. Programul isi propune
sa contribuie la cresterea unui sector media divers, independent si viabil financiar, si la abilitarea
tinerilor din Moldova de a naviga in siguranta in mediul complex de informare.



INTRODUCERE

YouTube a devenit in ultimii ani o platforma tot mai relevanta in arhitectura informationala online
a Republicii Moldova, consolidandu-si rolul nu doar ca sursa de divertisment, ci si ca spatiu de
formare a opiniei publice cu privire la evenimente social-politice de interes major.

Platforma se claseaza pe locul al doilea ca notorietate intre cele mai populare retele sociale din
tard, potrivit celor mai recente cercetari ale Centrului pentru Jurnalism Independent (CJI). Studiul
de audienta a mass-media din Republica Moldova, publicat de CJI in iunie 2025, aratd ca YouTube
reprezintd una dintre principalele surse de informare pentru majoritatea populatiei: 85% dintre
respondenti declara ca utilizeaza platforma in mod constant, peste jumatate (52%) accesand-o
zilnic. Publicul YouTube este preponderent tanar (18-24 de ani), activ profesional, cu un nivel
mediu sau superior de educatie si venituri peste media nationald, concentrat in mediul urban — in

special 1n regiunile de sud, nord si municipiul Chisinau.

Mai mult, monitorizarea a 15 canale de YouTube in perioada campaniei electorale pentru alegerile
parlamentare din septembrie 2025 (29 august — 28 septembrie) a aratat ca platforma este o sursa
de propagare a dezinformarii, relevanta in context electoral in special prin amplificarea mesajelor
manipulative.

Astfel, continuarea monitorizarii platformei si in afara exercitiilor electorale devine necesara
pentru a evalua in ce masurd YouTube functioneaza, pe termen lung, ca un spatiu de acumulare si
normalizare a naratiunilor manipulative. Totodata, aceasta permite analiza potentialului platformei
de a modela perceptiile si atitudinile publicului larg inainte ca respectivele mesaje sa fie
amplificate in perioade de criza sau de exercitare a dreptului la vot. Sectiunea de comentarii este
indeosebit de relevanta in acest caz, odata ce observatii documentate in monitorizéri anterioare
aratd ca mesajele distribuite de utilizatori pe variate platforme video nu sunt doar simple reactii
spontane, ci spatii active de producere, reiterare si coordonare a mesajelor.

PRINCIPALELE TENDINTE

Monitorizarea sectiunii de comentarii de pe 57 de canale de YouTube, publicate in perioada 1
decembrie 2025 — 15 ianuarie 2026, evidentiazd, in principal, urmatoarele constatari:

1. Comentariile de pe YouTube contribuie activ la propagarea si consolidarea
naratiunilor cu potential de dezinformare, depasind frecvent tematica initiala a
continutului.

2. Aproape jumatate dintre comentariile publicate In perioada de monitorizare contin
mesaje problematice, inclusiv de naturd manipulativa, alarmista sau ostila, ceea ce
indici o  vulnerabilitate ridicata ~a  sectiunilor de  comentarii.
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3. O parte semnificativd a comentariilor incalca in mod explicit regulamentele si
standardele comunitatii YouTube.

METODOLOGIE

In cadrul monitorizarii au fost analizate sectiunile de comentarii ale 57 de canale de pe
platforma YouTube, cu scopul de a evalua dinamica celor mai vizibile naratiuni cu potential de
dezinformare asociate tematicii situatiei economice si crizei energetice din regiune. Analiza a fost
realizatd cu ajutorul unui instrument digital asistat de inteligenta artificiald, care a monitorizat
canale cu continut disponibil public si a cartografiat naratiunile exclusiv pe baza mesajelor
generate de utilizatori in sectiunea de comentarii. Instrumentul a permis examinarea volumului si
frecventei comentariilor, precum si a tiparelor de interactiune si amplificare a mesajelor. Totodata,
au fost identificate comentariile care incalcd in mod explicit regulamentele si standardele
comunitatii YouTube.

Obiectul monitorizarii il reprezintd continuturile generate de utilizatori, publicate in limbile
romana si rusd in sectiunea de comentarii a platformei YouTube. Analiza nu vizeaza continutul
video propriu-zis al canalelor, ci discursul public din zona de comentarii, in masura 1n care acesta
reflecta subiecte de naturd politicd si sociala relevante. Identificarea naratiunilor s-a realizat
utilizand o lista predefinita de cuvinte-cheie, selectate n functie de tematica cercetarii.

Prin naratiune de dezinformare intelegem o constructie discursivd coerentd, repetitiva si
recognoscibila, menita sa distorsioneze In mod sistematic realitatea cu scopul de a manipula
perceptiile, atitudinile sau comportamentele publicului tintd. Conform EUvsDisinfo a Serviciului
European de Actiune Externd, o naratiune de dezinformare este ,,un set coerent de afirmatii si
puncte de discutie care sunt repetate in timp si care sprijind un cadru de interpretare manipulativ,
adesea in opozitie cu valorile democratice, institutiile internationale sau coeziunea sociala”.
Naratiunile de acest tip pot fi propagate de state, actori non-statali sau retele informale, in mod
deliberat.

Subiectul monitorizarii. Selectia canalelor de YouTube a fost realizata exclusiv ca punct de acces
catre sectiunile de comentarii si nu a avut ca obiect analiza editoriald a continutului publicat de
acestea. Alegerea canalelor s-a bazat pe un set de criterii cumulative, relevante atat din perspectiva
cantitativd (audientd), cat si calitativa (prezenta discursului problematic in zona de comentarii).
Lista include canale populare active pe teme socio-politice, selectate pe baza unor date disponibile
public, desi incomplete, furnizate de platforme de analiza digitala precum SocialBlade si VidIQ,
utilizate orientativ pentru estimarea vizibilitatii si a activitatii canalelor. Au fost incluse doar
canalele care publicd continut actualizat periodic si care au o prezenta constanta pe platforma. De
asemenea, lista cuprinde canalele oficiale ale celor mai populare posturi de televiziune si site-uri
informative, conform Studiului de audientd a mass-media publicat in 2025 de Centrul pentru

Jurnalism Independent, precum si canale cunoscute pentru continut problematic si canale populare
in spatiile informationale din Gagauzia si regiunea transnistreana.
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Costa Tatiana https://www.youtube.com/@COSTA_moldovanca 2210

24Moldova https://www.youtube.com/@?24moldova 2090
Global 24 https://www.youtube.com/@Global24MD 1980
I'maBHOC. MOnmoBa https://www.youtube.com/@glavmoldova 1800
Moldova Pulse https://www.youtube.com/@MoldovaPulse 1690
Premiera TV Moldova https://www.youtube.com/@PREMIERATVMOLDOVA 708
Telegraph Moldova https://www.youtube.com/@telegraphmd/videos 646
Kristian Graieste https://www.youtube.com/@KTristiangr%C4%83ie%C8%99te.official/featured 502

Analiza are un caracter exploratoriu si descriptiv, fiind orientatd spre identificarea tiparelor
narative recurente si nu spre evaluarea intentionalitdtii actorilor analizati. Acest exercitiu se
bazeaza exclusiv pe date disponibile public si nu permite evaluarea intentiilor reale ale creatorilor
de continut sau a modului in care publicul internalizeazd mesajele analizate. Rezultatele trebuie
interpretate ca indicii privind dinamica naratiunilor si riscurile informationale asociate si nu ca
atribuiri definitive de responsabilitate sau intentie. Identificarea unor naratiuni cu potential de
dezinformare in cadrul acestei analize nu trebuie interpretata drept o constatare a savarsirii faptei
de dezinformare 1n sensul Codului serviciilor media audiovizuale, competenta care revine exclusiv
Consiliului Audiovizualului.

Obiectivele monitorizarii:

- Identificarea si evaluarea principalelor naratiuni cu potential de dezinformare propagate
in sectiunile de comentarii ale YouTube;

- Evaluarea rolului comentariilor 1n consolidarea, diversificarea si amplificarea
naratiunilor cu potential de dezinformare;

- Identificarea volumului mesajelor care incalcd In mod explicit regulamentele si
standardele comunitatii YouTube.

Perioada monitorizarii: 1 decembrie 2025 — 15 ianuarie 2026
Obiectul monitorizarii: sectiunea de comentarii a 57 de canale de Youtube

Subiectul monitorizarii: naratiuni cu potential de dezinformare la tematica situatiei economice
si a crizei energetice din regiune
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MESAJE DOMINANTE IN COMENTARII

Intre 1 decembrie 2025 si 15 ianuarie 2026, cele 57 de canale au publicat 6.811 materiale video
care au adunat 14.421 de comentarii. 44% dintre acestea (circa 6.350 de comentarii) au
propagat naratiuni cu potential de dezinformare. Datele indica mentinerea tendintei constatate
si in_monitorizdrile anterioare: comentariile joaca un rol crucial in extinderea semnificativa si
consolidarea dezinformarii pe YouTube.

Cele mai multe cazuri de naratiuni cu potential de dezinformare (peste 4.500) au fost identificate
in comentariile lasate de utilizatori la videourile de pe canalul TV6 Moldova. Mesajele postate s-
au referit cu precadere la: coruptie si reproducerea modelelor coruptibile de catre elitele
moldovenesti (1.000); incompetenta guvernarii si reforme esuate (839); lipsa de transparenta,
birocratie si disfunctionalitate institutionala (655); cresterea preturilor si esec in raport cu
cetatenii vulnerabili (308); regres democratic si represiune politica (288); dependenta de ajutorul
extern si pierderea suveranitatii (145).

In proportii semnificativ mai mici, mesaje in acelasi registru si un raport similar au fost distribuite
si sub videourile altor canale: Moldova (965 de cazuri identificate), Mlive (901 cazuri), Nokta.md
(835 de cazuri), ProTV Chisindu (675 de cazuri), Primul in Moldova (636 de cazuri). De notat
ca o parte de comentarii din numarul total al celor analizate (1.391) au inclus cate doud sau mai
multe naratiuni in acelasi mesaj.

e si reproducerea mode oruptibile de cétre -regresdemocrat\csxrepreslumepo\mca -dependemadeaw\oru\externswp\erdereasuveramtam

|| rcompetema guvernarii si reforme esuate -hps de transparenta si disfunctionalitate institutionald
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Distributia naratiunilor identificate in sectiunea de comentarii a canalelor analizate
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Raportul videouri — comentarii in propagarea naratiunilor

3.071 de comentarii din totalul celor analizate au inclus continut care incalcd politicile
platformei, fiind raportabile conform standardelor YouTube si urmand a fi raportate/moderate.

Este vorba despre:
- discurs de ura;
- hartuire si intimidare;
- continut ofensator sau abuziv;
- mesaje care indeamna la actiuni violente, ddunatoare ori periculoase.

Aceste comentarii contribuie la consolidarea si recircularea unor naratiuni deja consacrate, care
vizeaza, intre altele, minoritdtile sexuale, subiectul unirii cu Romaénia, pretinsele riscuri ale
integrarii in Uniunea Europeand, acuzatii privind modul de acordare a compensatiilor la gaz,
necesitatea si impactul finantarii statului din fonduri externe, atacuri la adresa presedintei Maia
Sandu, precum si referinte alarmiste la Maidan, razboiul din Ucraina, robie sau genocid.

Observatiile aratd ca multe dintre comentarii pornesc de la tematica materialului video sub care
sunt postate, de exemplu, subiecte din domeniul justitiei, evolutia unor dosare, problema incalzirii
in municipiul Chisindu, acordarea compensatiilor la gaz, criza energeticd din regiunea
transnistreand, aprovizionarea cu energie electrica, tarifele sau apelurile autoritdtilor privind
economisirea energiei. Ulterior insd, cadrul initial al discutiei este depasit si se transformd in
acuzatii generalizate la adresa ,.tuturor” si ,,a tot” si amestec al mai multor teme distincte intr-un
singur discurs. Comentatorii realizeaza asocieri negative intre fapte si evenimente fard legatura
directd intre ele, ignora contextul factologic si recurg la un ton alarmist, care favorizeaza
interpretari.

Potrivit regulilor comunitatii, YouTube interzice pe platforma sa promovarea pornografiei,
incitarea la violenta, hartuirea sau continutul instigator la urd etc., iar comentariile care incalca


https://transparencyreport.google.com/youtube-policy/removals?hl=ro

aceste prevederi urmeaza a fi semnalate printr-o combinatie de detectare automata si raportare
manuala. Totodatd, Codul deontologic al jurnalistului din Moldova prevede ca ,,institutiile mass-
media, in administrarea paginilor web, precum si a paginilor/conturilor de pe retelele de
socializare, nu-si permit si nu accepta nici din partea publicului, in reactii (comentarii), derogari
de la normele legale si cele deontologice. In acest scop, institutiile mass-media administreaza
corespunzator reactiile/comentariile la produsele mediatice”.
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nNpoKypopamu, counanuctamm-kanutanuctamm u Bcemn BNACTU COENAIOT HA 3TOM MA[IAH KAK HA facet, adica jaf sistemic sub diferite pretexte escroace
- YKPAVHE W BOMHY!!! FPABEX U YHUYTOXEHVE legalizate, este mai grav ca robia si genocidul! $i neaparat
nupapactamu T nuaappacamu B B YEpPHbIX MAaHTUAX Kak )

Aap . Aapp P HACENEHWA MONAOBbI - BOT ABE MABHE 3AAYM  vine timpul nu doar de raspundere, dar de razbunare cu
CMepTb C KOCOM CyAbAMU NAAppacMm cyaebHbIX TAKUX CTPATEMWIA CAHAY U EE deposedarea tuturor bunurilor furate prin santaj, manipulare,
UHCTaHLWNA. NPABUTE/NIbCTBEHHON BOPOBCKOW LWAKMW.... minciuni si alte metode escroace!

—OPREBPOihvoLnnn cei jucieru. " Vare S | A |
OHa oTpabaTbiBaeT COPOCOBCKUE METOAUYKM U Nemernicii astia din toate etajele de conducere a prmariei in aia. i 0 Mare Spurcaciunetl.. a vindut Americanilor
. . . .poporul Mpidav!!! Doar D..I daca o va ierta!!!??? A bagat
nnaHoMepHo yHu4Toxaet Mongosy B yroay 3anany.O eé  frunte cu tradatorul rusofon Ceban, Dodon Usati Stoianoglu

poporul..intro saracieeeeee enorma!!!! Fa frumos strazile?? Selec;‘ie de

a[1eKBaTHOCTN AaXe Peyb He HYXHO BEeCTW,TaM ee HeT! si alte lepre rusesti, trebuie cit mai repede scosi din circuit si Dar staziile de epurare a apelor sint deeemult uitate!l! Ce ..
: o R ) i : ) comentarii.
bagati dupa gratii. Cei din conducerea tarii trebuie sa apa beau..cetateniiii??? Maia ..iti dai seama ca ucizziiiii
[l Hy Haxyii! Ceiiac NPUAO CYET Ha CBET U A axyena inteleaga , ca .acest? nemernicivlradaton IoloseSf: democratia ﬁ]":j:::;’;ii‘;fp‘i';E’ﬁ;‘;‘;;:\‘/’;g:‘;‘»b::' ’\‘I‘I’:;g'""
ckonbko npuwno ! Yro6el Maua Canpy aropena e Ay c ee pentru a o darima sia aduce din nou tara sub cizma rusilor, al Estero ti interesa??... Caci esti ca o sburcala. vindutal!.. la AceStea au
CHeTaMy Ha NeKTPOIHepruil unde numai lor le va fi bine. americani.. RUSINE!NIINI Sati FIE!! IDIOATO!N! fost pastrate
in_forma lor
H raynaiT NAN originala
T G S el B He 6yabTe HauBHbIMK...3pA 4TO N1 CaHay CTONbKO net g
amepuKu, ThO3HaA BOLb Ha Tene MONAABCKOro . . pentru a
rocynapctea u Hapoga. Hac ot Hee Tonbko Focnoab 06nu3biBaeT xony Vpcyne (bOHﬂepﬂﬂMH...CaHﬂy xaet ilustra
0cBOGOAVT,BbIGOPbI ATO (VKUWA, WMPMa eBPOAIMOKPaTMM,  TEM/I0€ MECTEYKO a eBponap/iaMeHTe, MesKUM KNepKoM...a continuturile
ronoc HapoAa HUKaKow ponu He urpaet. PaHblue npu
S p ; 3 MON[0Ba - 3TO KaK foMalLHee 3aaaHue,10BeCTH 10 neconforme
rPOMKMX CKaHAanax BCeM COCTAaBOM B OTCTABKY NogaBany, . cu
a Tenepb? CMOTpUTE 4TO AlenaeT thoHaepnAiiH? Mo Heit HULEeTbI...06bABUTL 6AHKPOTOM U NpoAaTh 3a AEWeBo standardele
MOXM3HEHHAR NNaveT Kak U o CaypoHy ¢ Mepkenem U coceaHew cTpaHe...4yem GbicTpee cAacT Hac...Tem bbicTpee YouTube

MepLeM C BOEHHbIM TpubyHanom u 4to? Monuumio
3anycKaloT Kak cobak Ha 3aK/IlO4EHHbIX B FMTIEPOBCKOM
KOHLnarepe 1 caHay OT XO3AEB He OTCTaeT C NacoM. pecpepeH.uyme....anaqm pe3ynbTaTbl yXXe roToBbl...

CBUHTUT.. BolOCb,He 3pA OHa 3aroBopuna o
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Analiza activitatii utilizatorilor sugereazd o distribuire intentionatd si, in unele cazuri,
coordonati a mesajelor cu potential de dezinformare. In perioada de monitorizare, 2.881 de
utilizatori au publicat comentarii care contin naratiuni problematice sau mesaje cu potential de
dezinformare. Dintre acestia, 251 de utilizatori s-au remarcat printr-un nivel ridicat de activitate,
fiecare publicand cel putin cinci comentarii. Impreuni, acestia au generat 2.791 de comentarii,
ceea ce indica o concentrare semnificativd a continutului problematic in jurul unui numar relativ
restrans de conturi. Totodatd, 205 dintre acesti utilizatori au comentat pe cel putin trei canale
diferite, extinzand vizibilitatea acelorasi mesaje In mai multe comunitati de pe YouTube.

Un alt indicator relevant este faptul cd zece dintre cei mai activi comentatori au fost activi doar
una sau doua zile, interval in care au publicat 57 de comentarii, un comportament ce poate sugera
0 anumiti intentionalitate. In plus, au fost identificate 271 de comentarii cu texte copiate integral,
ceea ce consolideaza ipoteza unei actiuni coordonate sau a reutilizarii unor mesaje standard pentru
amplificarea artificiala a anumitor idei si opinii.

CONCLUZII

Monitorizarea aratd cd sectiunile de comentarii de pe YouTube nu sunt doar spatii in care
utilizatorii 1si exprima opiniile, ci pot deveni canale importante de raspandire si amplificare a
mesajelor cu potential de dezinformare.

Totodata, comportamentul unui numar relativ restrdns de utilizatori foarte activi, repetarea
acelorasi mesaje, comentariile copiate integral si prezenta acelorasi conturi pe mai multe canale
poate sd indice o amplificare intentionatd a anumitor idei. Astfel poate fi influentata perceptia
publicului asupra unor teme sensibile din societate si exista riscul normalizarii discursului ostil in
detrimentul unuia care ar favoriza coeziunea sociala.

In lipsa unei moderdri eficiente atit din partea platformei, cat si a administratorilor de canale,
sectiunile de comentarii risca sd ramana un spatiu vulnerabil, cu impact direct asupra calitatii
dezbaterii publice.

Realizarea monitorizarii a fost posibila cu ajutorul platformei disint.ai a organizatiei Society 22,
prin accesarea datelor publice ale YouTube: canale, videoclipuri, comentarii. Prelucrarea,
analiza si interpretarea acestor date au fost realizate integral de disint.ai si de Centrul pentru
Jurnalism Independent si nu reflecta pozitia YouTube.
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